
Monitoraggio 08‐09

Questionario genitori



Dati quantitativi
• Sono stati distribuiti tre questionari per classe sorteggiando tre numeri che 

corrispondevano ad altrettanti alunni secondo l’elenco di classe(numeri diversi da 
quelli usati per il sorteggio degli studenti per evitare di avere due questionari nella 
stessa famiglia)

• Questionari distribuiti  150 (3 per 50 classi)

• Questionari restituiti      60  (pari al 40%) –

• (  sede  34% dei previsti, succursale 41%) + 5 extra

• Considerazioni



Questionari restituiti

sede succ Totale sede/succ

CLASSE 1 8 su 18 pari al  44% 7 su  12 pari al  58% 15 su 30 50%

CLASSE 2 7 18 39%  0 9 0% 7 27 23%

CLASSE 3 5 24 28% 8 12 67% 13 36 43%

CLASSE 4 9 18 50% 3 12 25% 12 30 40%

CLASSE 5  4 18 22% 4 9 33% 8 27 27%

extra  5



• Dati qualitativi



Parte prima: dirigente

A
37%

B
42%

C
20%

D
0%

E
1%

Il dirigente scolastico è attento alla vita     
scolastica

percentuale positiva (A+B) 75 %



Parte prima: coordinatori di classe

A
36%

B
47%

C
14%

D
3%

E
0%

Il coordinatore di classe ha seguito i problemi 
della classe

percentuale positiva 83 %



Parte prima: ricevimento genitori

A
15%

B
47%

C
27%

D
9%

E
2%

Il ricevimento genitori è facilitato dalla presenza di 
più docenti della stessa classe nella stessa mattina

percentuale positiva  62 %



Parte prima: ricevimento genitori

A
20%

B
49%

C
18%

D
11%

E
2%

Il ricevimento genitori è facilitato dalla figura del 
coordinatore

percentuale positiva 69 %



Parte prima: informazione

A
20%

B
31%

C
31%

D
11%

E
7%

Consulto abitualmente il sito web della scuola 
per avere info aggiornate

percentuale positiva  51 %



Parte prima: informazione

A
53%

B
24%

C
14%

D
2%

E
7%

Leggo abitualmente InfoLiceoPorta, il 
quindicinale della scuola

percentuale positiva  77 %



Parte seconda: rapporti docenti /studenti

A
12%

B
45%

C
41%

D
0%

E
2%

I rapporti tra docenti e studenti sono costruttivi

percentuale positiva  57 %



Parte seconda: rapporti docenti /genitori

A
20%

B
52%

C
24%

D
2%

E
2%

I rapporti tra docenti e genitori sono 
soddisfacenti

percentuale positiva  72 %



Parte seconda: a scuola

A
38%

B
39%

C
19%

D
2%

E
2%

Sua/o figlia/o frequenta questa scuola con 
serenità 

percentuale positiva 77 %



Parte seconda: preparazione

A
19%

B
44%

C
35%

D
2%

E
0%

La scuola dà una preparazione adeguata 

percentuale positiva 63 %



Parte seconda: offerte aggiuntive

A
20%

B
52%

C
21%

D
5%

E
2%

Le offerte aggiuntive della scuola sono 
sufficientemente ricche 

percentuale positiva 72 %



Parte seconda: giudizio

A
28%

B
48%

C
19%

D
5%

E
0%

Consiglierebbe questa scuola ad altri genitori 

percentuale positiva 76 %



Parte terza: personale della scuola

A
18%

B
44%

C
29%

D
7%

E
2%

Il personale della scuola è cortese

percentuale positiva 62 %



Parte terza: all’ingresso

A
18%

B
44%

C
29%

D
7%

E
2%

All'ingresso si ottengono le informazioni 
necessarie 

percentuale positiva 62  %



Parte terza: segreteria/orario mattino

A
21%

B
45%

C
17%

D
12%

E
5%

Lo sportello di segreteria si svolge in orari
soddisfacenti al mattino

percentuale positiva 66  %



Parte terza: segreteria/orario pomeridiano

A
20%

B
47%

C
24%

D
7%

E
2%

Lo sportello di segreteria si svolge in orari 
soddisfacenti al pomeriggio 

percentuale positiva 67  %



Parte terza: segreteria/efficienza

A
21%

B
45%

C
17%

D
12%

E
5%

Le richieste alla segreteria sono evase in tempi 
celeri 

percentuale positiva 66  %



Parte terza: segreteria/chiarezza

A
19%

B
43%

C
26%

D
9%

E
3%

Il personale di segreteria è chiaro nel dare 
informazioni 

percentuale positiva 62  %
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